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Wie ben ik — workshopleider NOC*NS

+ Actief in het verenigingsleven

vrijwilliger, trainer en bestuurder ﬂonderneem

Asterren

» Werk met clubs door heel Nederland 2SI
via NOC*NSF, bonden en K@’
Rabo ClubSupport ;

leden binden — vrijwilligers betrekken —
clubcultuur versterken — inclusie —

strategie BACK @ BASICS

Rabobank

* Focus in mijn werk 1 Widoaokesan
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Speeddate - Wie ben jij?
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Wat wil je eigenlijk? Jo bodoslt:

wie ben ik eigenlijk?
S~
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ELKAAR

ELKAAR KENNEN MOGEN

- Vast aanspreekpuntin de
1¢ weken -> Inrichting training met

lage instap

ELKAAR ELKAAR VERTROUWEN
G U N N E N - Ideeén worden zichtbaar

- Ruimte voor opgepakt
initiatieven leden
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Van eerste contact naar betrokken lid
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_ worden

Ik kijk mee bij Vast Direct Shuffle Meehelpen bij

een training aanspreek- meedoen speelavond
punt (buddy) aan tafel
Contact - Aandacht - Relatie —
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Niet iedereen zoekt hetzelfde
Gecommitteerd

De fanatiekeling De@

Prestatief S — Recreatief

De serieuze solist De sociale flexer

Flexibel
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Niet alles past bij iedereen
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Zelfde club, andere verwachtingen

oty 2 3 e
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De doelgroep staat vaak buiten de ha

~gA

Doelgroep

POSNO-SPORT
= 8T @DRA® Rabobank TeamNL ﬁ‘”

[ ]
N TTBI

Rondetafel 1 - Welkom voelen

@ﬁ,oa_" Wie zijn en wie zie je
minder?
2 — Wie voelt zich niet
O (altijd) welkom?

< Wie haakt makkelijk
\\ af en wie minder?
| \‘

Vank HER Ik -~

‘ Wil JE WAT JoenN .. .
_ Ijgg%%fé;’; E’SD,K_ R e CLIR? Wat hebben zij nodig
IETS PoE MIET'T el om aan te haken?

PASSEN 1IN Miin AGenDA S
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En wat is het cadeautje dat je aanbie

cadeautje Blijft het
(waarde) passend?
bied je aan?
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Sociale binding vergroten: actief bele
alle stappen
—Betrokken leden
— Leden
Afnemers /
Stappenplan: | I8
+ Landing op de club klanten
* Betrokken/thuis voelen
* Participatie
Eigenaarschap Doelgroep
2 STAATS - §=3§No SPORT
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Warme landing binnen de club
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Rondetafel 2 — Welkom voelen
Hoe komt iemand bij

@ Hm M @ a jullie binnen?

Communlcaue
Accommodatie Aanmeldproces Hoogte van de contributie

— m Wat maakt dat
ooo Ol iemand zich welkom
“YW ooo ﬁ& ~ T voelt ... of juist niet?
Houding trainers Activiteiten Clubhelden 'Ka‘nti'ne.

En wat doen jullie

“a g@é » AL U] bewust in de eerste
I) weken om iemand te

° ol
° on
° ol

7. i | i Sfeer langs de li laten blijven?
Spelbeleving Humor UL Samenstelling bestuur )

Teamsfeer
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Niet voor, maar met de doelgroep

en
VWSSX Speveiur <

POSNO-SPOI RT

=055 @PNA® Rabobank TeamNL {..=wam

15

[ ]
N TTB\

Eerst verbinding met eigen groep
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Je thuis gaan voelen op de club
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Creéren van ontmoetingen
JERRASSEND

' Groeit d)or kleine momenten « samenmomenten « grote clubmomenten

NO-SPOR'
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® Macro niveau:
NTTB Club
— Strategische jaarkalender Startevent
tweede

jaarvergadering

Meso niveau: helft seizoen
Jaarplan

/ commissies \

Micro niveau:
Opmaat 2¢
Doorgaande .
.. helft seizoen
leerlijn

/ \
e Periode 3
O zomer -
ALV Voorjaar mel -zomer herfst ALV Najaar
]

Periode 1 Periode 4
krokus - mei herfst — kerst

Instructie- Periode 5 Evaluatie
bijeenkomsten kerst- krokus eerste helft

ickoff alle \ Voortgangs / Bedankdag met
commissies gesprekken evaluatie
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Rondetafel 3 — Thuis voelen en blijven

Op welke momenten
zZie je dat mensen
blijven hangen of
terugkomen?

Wat gebeurt er op
die momenten,
waardoor het werkt?

En wat doen jullie
concreet om dat zo
te laten gebeuren?
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Van afnemen naar participeren
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Van (flex)vrijwilliger naar kartrekker
K HEB 36 Steurds el

| |ATEN MAKEN ZoPAT JULUE

| AUEMAAL MEVE - CiGeNAA
VAN DE CLIB ’aw
. eri KUNNEN

g
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Cultuur - onderstroom
Hoe gaan we met elkaar om?

STRATEGIE
[ ﬁﬁr ,j'g
Gt

| THW04
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= DYNAHIEKEN
=, GEDRAGS PATRO
T EMomes, cul
g

+KURE
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Van informeren naar eigenaarschap

e SeR0R e ey | Fociliterend
ke ey ll Samenwerkend
% Coordinerend/aansturend

sultatief

e O e ey | UPCN UTOTITAIF

Geen betrokkenheid Gesloten autoritair

“ Ageen schijnparticipatie
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Wanneer komt een club in beweging?

Neerwaartse lus p Opwaartse lus
e Koers raakt ."7, e Koers wordt

uit beeld zichtbaar

* Zichtbare koers
* Duidelijke

e Mensen weten
wat nodig is

e Leden haken af

e Bijdrage verwachtingen
neemt af * Ontmoetingen ° \(_eran.twoorf:IA
* Voorbeeldgedrag | lijkheid groeit
e Losse Y
initiatieven / v F o Betrokkenheid
gedoe " en beweging
nemen toe
Impasse / stilstand g Beweging / betrokkenheid
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Bedankt voor je aandacht en succes!

Wat ga jij anders doen?

* « Behouden
+ [E] Anders doen

ALS JE DOET
WAT JE DEED, * @ Stoppen
KRIJG JE WAT

JE KREEG.

QfBert Einatein
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