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Communicatie en Zichtbaarheid Tafeltennissport



Even voorstellen

3

Martin van Berkel



Boek & contact

www.linkedin.com/in/martinvberkel

http://www.linkedin.com/in/martinvberkel


Programma

1. Doelgericht

2. Waar sta je voor?

3. Content

4. Ideale middelenmix

5. Campagnes

6. Communicatie & AI

7. Organisatie*
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Doelgericht



Van ad hoc naar doordacht
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Communicatiedoelen

See

• Naamsbekendheid

• Bekendheid sponsormogelijkheden

Think

• Vergroten van de interesse

• Enthousiasmeren
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Communicatiedoelen

Do

• Werven leden / bezoekers

• Werven vrijwilligers

• Werven sponsoren

Care

• Behouden

• Betrokken leden, ouders

• Ambassadeur
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Doelgroepen intern

10



Doelgroepen extern
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Check!
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Waar sta je voor?



Geen grijze muis
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Kernwaarden
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Kernwaarden

• Gezellig

• Sociaal

• Actief

• Maatschappelijk betrokken

• Recreatief

• Open
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Laat het zien!
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➢Club én sport!
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Content



Content als motor
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Contentrubrieken

• Inhoud:

• Wat wil je vertellen? En aan wie?

• Wat willen ze van ons horen?

• Structuur & structureel

• Frequentie

• Hulpmiddel organisatie

20



Contentrubrieken

• Aanbod

- Jeugd

- (Jong) volwassenen, senioren

• Verenigingsnieuws

• Activiteiten

• ……
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Contentrubrieken
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Wie communiceert er actief over vrijwilligers?



Contentrubrieken

• Aanbod

- Jeugd

- (Jong) volwassenen, senioren

• Verenigingsnieuws

• Activiteiten

• Vrijwilligers

• Sponsors / stakeholders

• Fun

• Historie
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Content: functioneel én spotlight!
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&



Beeld, beeld & beeld
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Beeld, beeld & beeld -> video!
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Livestreams én social content!
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Rondje kanalen



Social media: platforms en cijfers
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Middelenmix
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Interne 

communicatie

Externe 
communicatie

-> 
Stakeholders

Externe 
communicatie

-> Nieuw 
publiek



Middelenmix: intern & direct
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Middelenmix: intern én extern
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Doelgroepen Facebook
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Taggen: bereik & interactie
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#instareporter
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Middelenmix: extern
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Check!
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Campagnes



Campagnes

• Essentiële aanvulling op structurele communicatie

• Concrete doelen, nieuwe doelgroepen

• Verwerken in structurele communicatie, inzetten aanvullende middelen
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Basis

41

Actie, activiteit of evenement



Basis
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Ideale mix

43

➢ Drie lijnen



Campagne: vindplaatsen & middelenmix
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Social media 
advertising
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Social campagne

• Woonplaats

• Leeftijd

• Geslacht

• Interesses

• School

• Werkgever

• Vrienden van vrienden

• Et cetera..

46

Segmenteren!



Handleiding social campagnes verenigingen
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➢ http://bit.ly/clubcampagnes

http://bit.ly/clubcampagnes
http://bit.ly/clubcampagnes


Website: kritische blik
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➢ Hoe landt een potentieel lid? Welke info zoekt hij/zij?
➢ Check op belangrijkste doelen & doelgroepen



Ambassadeurs
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Zet ze in!
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Communicatie & AI
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Eerste 
ervaringen 

& tips?



Niet te missen: AI

• Teksten (site, persbericht, social, etc)

• Inspiratie, ideeën, plannen

• Check op fouten

• Opties buiten communicatie

• Opties:

• Microsoft Copilot

• ChatGPT

• Google Gemini
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AI: inspiratie
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Clubhelper

54

www.clubhelper.nl

http://www.clubhelper.nl/
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Organisatie



Organisatie

• Verdeel het werk!

• Contentrubrieken

• Middelen

• Vaardigheden
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Organisatie
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Contentrubrieken



Organisatie
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Middelen



Organisatie
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Vaardigheden



Jongeren
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Afspraken

• Coördinatie

• Monitoring

• Frequentie van berichten/middelen

• Stijl en toon

• Koppeling bestuur & commissies 

• Overleggen (fysiek en digitaal)
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2 minuten opdracht 

62

Welk actiepunt staat na vanavond 
bovenaan op jouw actielijst om de 
communicatie van jouw club naar 
een hoger niveau te tillen?

Bespreek jouw actiepunt met je 
buurman/ -vrouw.



Vragen?
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Review

64

Met jouw mening kunnen we ons programma blijven verbeteren



65

Bedankt voor 
je aandacht!

Meer weten over Rabo ClubSupport? 
Ga naar www. raboclubsupport.nl neem contact met ons op via rabobank@nocnsf.nl.
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