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Spiegelbijeenkomst

Visie & Strategie
Van lid naar ambassadeur!
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bewustwording oriéntatie afweging
“Kopersreis”

—

“l edenreis”
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stemming motivatie instelling

wij gevoel,
elkaar
uitdagen en
versterken

creatief
innovatief
intuitief

bijdrage = passie
energiek
primaire motivatie

verbinding
vertrouwen
synergie

bij samen-
werken er zelf
beter van willen
worden

gedreven
doelen najagen
bevestiging zoeken

pro actief
mogelijkheden
hoge druk / stress

tolerantie
samenwerking
ego spelletjes

reactief verkramping,
rationeel minachting,

moeilijkheden e?<terne fOCl_JS’
eilandvorming

onvrede / verzet
frustratie / geroddel
wantrouwen

tweede agenda
omdat het moet
straffen & belonen
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Paul Smit
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Echte probleem
ontdekken

Omgaan met
verschillen

Wat zie je gebeuren bij
een ander, wat voel je bij
jezelf?

GVEN) KKen

WAT er SPeelr
oP P

VeReNIGINGS

« )

Doelen & acties

Uitleggen waarom

Sla je de discussie plat of
sta je open voor vragen?

#EenLevenLangTafeltennis

Doen & ervaren

Bewustzijn van
opvattingen

Steun je iemand of maak
je flauwe grappen?

Evalueren

Reflecteren &
accepteren

Wat is jouw bijdrage en

wat kan jij verbeteren?

2012 T. Paes
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Waarom doet iemand
vrijwilligerswerk?

Op basis van
wederkerigheid

De hoofdredenen om geen
vrijwilligers werk te doen

Zegt het te druk te hebben, waarvan 90% de ec|

Heeft vaak geen idee wat er te doen is (45%)
Denk niet geschikt te zijn [ het niet te kunnen o017
Heeft geen aansluiting bij de huidige groep vrij Lucas Meijs

2022
her van der Zee

Erasmus




Gemotiveerde
werknemers? Laat
ze spelen

Motivatie

Maar 9 procent van de Nederlandse werkne-
mers voelt zich echt betrokken bij z’n baan.
Wie werk doet dat hij echt belangrijk vindt,

presteert beter en valt minder snel uit. Hoe

kan een bedrijf de vonk laten overslaan?

Door onze medewerker Rolinde Hoorntje

‘We shape history!’

In Nederland scoren we op het gebied van betrokken-
heid bij ons werk niet best. Slechts 9 procent van de
werknemers in Nederland voelt zich er actief bij be-
trokken. Tachtig procent doet wat hen gevraagd
wordt maar zet geen stapje extra, en elf procent is
zelfs actief niet betrokken, blijkt uit onderzoek van
Gallup in 2013. Het Amerikaanse onderzoeksbureau
doet al jaren onderzoek naar motivatie op de werk-
vloer en keek in het onderzoek van 2013 naar werkne-
mers in 142 landen. Nederland kwam binnen de Euro-
pese Unie als slechtste uit de bus.

Het is dus niet gek dat de belangstelling voor in-
trinsieke motivatie groeit. Zo pakt de Amerikaanse
tak van KPMG imagoboosting in recente campagne-
filmpjes wel heel groots aan. Het accountantskantoor

Wilden mensen vroeger vooral ergens werken
vanwege het salaris dat ze er zouden krijgen, tegen-
woordig zijn ‘softe’ componenten als de uitstraling
van een bedrijf volgens de onderzoekers steeds be-
langrijker. Mensen willen zich verbonden voelen met
hun werk, veel vrijheid hebben en het liefst iets doen
dat ze online kunnen delen.

alleen maar de externe druk die werknemers toch al
voelen. Dan werkt zo’n filmpje juist averechts.”

Om de intrinsieke motivatie van een werknemer
écht aan te wakkeren, moet je rekening houden met
drie waarden, zegt Van den Broeckt: autonomie, be-
trokkenheid en competentie. Een gevoel van autono-
mie zorgt ervoor dat iemand eerder kiest voor wat hij
of zij zelf leuk vindt en waar hij goed in is, aldus Van
den Broeck. ,Maar autonomie maakt ook dat je, zelfs
wanneer je een beslissing niet zelf hebt genomen, er-
achter kunt gaan staan.” Een klassiek voorbeeld van
het thuisfront is luiers vervangen. ,Dat vindt bijna
niemand leuk, maar als je het belang ervan inziet om-
dat je je identificeert met de rol van zorgverlener, is
het makkelijker om die taak uit te voeren.” Zo is het
ook op het werk: dingen die we écht zinvol of belang-
rijk vinden, doen we met meer plezier en energie.

NRC
5 november 2016

Zelfbeschikkingstheorie
E. Deci &R. Ryan 2002
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Q Stapl Apd  Stap 3

Ontwikkel een vraag- Definieer een stap-

articulatie (formuleer penplan (“how”) op
een doel - “why”) en basis van de nul (nu)
vorm een werkgroep en één meting (doel

Stel een actieplan Eindevaluatie met
(“what)” op en zorg alle betrokkenen en

voor de juiste pas aan / stuur bij
materialen / daar waar nodig
instrumenten

il Stap 4 Stap 6
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= VORK theorie

Succesfactoren
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de 4 speerpunten:

V' ontwikkel een Visie

V' Werk aan een Ontwikkelgerichte Organisatie met voor iedert K@nbare doelen
v blijf Reéel: beloof wat je kunt waarmaken én vitamine R: verb

v

werk vanuit je eigen Kracht en zet mensen in hun Kracht
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