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Ontwikkeling NTTB App met DWF functie

Helpdesk ingericht

Pilot seizoen najaar 2020 (half)

Pilot seizoen najaar 2021 (heel)

Koppelingen met NAS constant verbeterd

Focus op functionaliteit

Wensen m.b.t. gebruikerservaringen op wensenlijst

Competitiereglementen Afdelingen en Landelijk

Verkenning ‘next step’ met Competitieleiders (CL’s)

Waar staan we nu?
Afronding pilotfase 
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Enkele statistieken

Najaar 2021: Overall DWF ingevuld 32.7%; 3913 van de 11964 wedstrijden

Holland-Noord: 43,9%
West: 37,5%
ZuidWest: 33,4%
Oost: 31,5%
Gelre: 30,8%
Midden: 29,0%
Landelijke competities: 25,2%
Noord: 23,9%
Limburg: 18,5%
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Implementatie Voorjaar 2022

➢ Competitie reglementen zijn op orde 

➢ Aan de Afdelingen/CL’s en Landelijke CL’s om te besluiten op welke wijze de 
eerste implementatiestap gezet wordt. Communicatie hierover in de betreffende 
competitieboeken/aanwijzingen.

➢ Mei 2022 evaluatie + mogelijke next step naar najaarscompetitie 2022
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Toekomstperspectief

➢ Komend seizoen (voorjaar 2022) streven naar:

- Geen wedstrijdbriefjes meer opsturen in het voorjaar 2022 (wel kopie bewaren).

West, Midden, Gelre, Limburg en ZuidWest (jeugd) werkten al op deze wijze. 
Nogmaals: de afdelingen besluiten dit uiteindelijk zelf.

- Inzetten op meer communicatie over de diverse functies binnen de NTTB App en 
DWF, o.a.:

- NPC (Non Playing Captain)  
- Uitslagen overnemen van een ander toestel 
- Planningsysteem 
- Resultaten uit verleden
- Accorderen van de uitslagen door beide teams

Met als gevolg: meer DWF gebruik

➢ Ambitie is helder: op termijn geen wedstrijdbriefjes meer nodig.
Noodzakelijk hiervoor: accorderen van uitslagen door beide teams in DWF
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Updates en belangrijke zaken
• DWF invoer is per heden altijd met gamestanden. DWF vervangt immers het briefje in dit geval. 

• Tijdstip van uitslag in NAS blijft gehandhaafd en is essentieel!!! WS heeft nu 2 mogelijkheden:
a. De minst tijdrovende: In NAS verifiëren van DWF uitslagen die ingevoerd zijn door 

spelers,
b. Meer tijdrovend: zelf handmatig alle uitslagen invoeren in NAS, bij voorkeur met 

gamestanden.

• Wedstrijdbriefjes bewaren tot einde seizoen (voor de meeste afdelingen) als afdeling dit aangeeft 
(anders blijft opsturen gehandhaafd).

• Extra aandacht voor correcte ledengegevens (e-mailadres) in NAS zodat leden zich kunnen 
registreren in de NTTB App.

• Wedstrijdformulieren in printversies: wordt aan gewerkt. Hopelijk voor de start van de competitie 
gereed, anders z.s.m. na de start.

• De handtekening begeleiding jeugdteams vervalt, de verplichting om een jeugdteam te begeleiden 
niet. Kan voortaan via het opmerkingenveld aangegeven worden (als het team niet begeleid was). 
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Updates en belangrijke zaken (vervolg)
• De functies van de wedstrijdsecretaris (WS) zijn gekoppeld aan de informatie in NAS:

• WS (zoals vermeld in NAS) heeft rechten om de competitie in NAS te beheren (bij 
vragen: nas@tafeltennis.nl)

• WS (zoals vermeld in NAS) heeft rechten om in de NTTB App de WS-rol uit te voeren.
• NAS kent meerdere soorten wedstrijdsecretarissen (jeugd, senioren, landelijk, etc.). Als 

club een back-up WS wil hebben, registreer deze dan in NAS. Dan heeft of krijgt WS 
ook de benodigde rechten. De secretaris van de vereniging kan WS-en muteren in NAS.

• Voor beheer NPC in NTTB App: De WS kan NPC’s beheren in de NTTB App na publicatie 
van de competitie. Ieder NTTB-lid kan als NPC toegevoegd worden aan een team (dus 
ook iemand van een andere vereniging).

• Voor beheer schrijfrechten van spelers voor gebruik DWF: De WS beheert deze 
gegevens via NAS of via de NTTB App. Dit kan op elk moment aangepast worden. Bij 
het aanmelden van de teams staan de schrijfrechten voor spelers AAN. Bij het 
toevoegen van een speler staan de schrijfrechten UIT. Dit kan op elk moment 
aangepast worden door de WS.

• Registratie leden in de NTTB App
• Hiervoor is een correct e-mailadres in NAS van belang. De ledenadministrateur van de 

vereniging dient hiervoor te zorgen.

mailto:nas@tafeltennis.nl
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Voor spelers handig om te weten: Overnemen van wedstrijden uitslagen 
(hele wedstrijd/set) van een ander toestel is mogelijk. Elke 2 minuten 
wordt DWF automatisch ververst waarna groen vinkje zichtbaar wordt.
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Alvast enkele vragen en antwoorden…

V: Hoe gaat het met de registratie van verschillende mensen uit 1 gezin (met hetzelfde e-mailadres). 
A: Dit kan, maar registratie kan niet op 1 device. 

V: Internet nodig?
A: Bij aanvang (invullen briefje) en einde (bevestigen wedstrijd) is internet nodig (wifi, 3G of hotspot). 
Tussendoor niet, maar dan kunnen de tussenstanden ook niet gevolgd worden en kan de wedstrijd ook 
niet overgenomen worden op een ander apparaat.

V: Hoe kan het andere team accorderen?
A: Wanneer een speler van het andere team de wedstrijd opent in de app wanneer deze is ingevuld, 
komt er een melding met de vraag of deze akkoord is. Dan kan er ook een eventuele opmerking 
geplaatst worden en dan is er een knop zichtbaar om akkoord te gaan.

V: Kun je als WS de wedstrijd pas bevestigen zodra beide teams akkoord geven?
A: Op dit moment niet, op dit moment is invullen door 1 team voldoende, dan zie je de uitslag al terug in 

NAS
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En nog een paar waardevolle functies / 
wetenwaardigheden….

• NPC functie (Non Playing Captain) - Alleen in DWF kan de WS een NPC aan een 
team toevoegen. Dit is mogelijk vanaf publicatie van de competitie door CL. 

• Opmerking veld is te gebruiken in DWF 

• Accorderen door beide teams. Dit is komend seizoen gewenst maar niet 
noodzakelijk. 
Dit is wel essentieel voor definitieve invoer DWF en daarmee afscheid kunnen 
nemen van de wedstrijdbriefjes.

• DWF invoerrechten van spelers is op individueel niveau aan te passen. Zowel in de 
NTTB App als in NAS. Alle spelers die nieuw worden toegevoegd ná de definitieve 
teamopgave staan 'standaard' op nee (voorlopig). 
Rechten van Ere- (en 1e divisie heren) spelers blijft op ‘Nee’ ivm Scheidsrechters
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• Bij het invullen van het wedstrijdformulier is het van belang dat het juiste 
wedstrijdformulier geselecteerd.  

• Als meerdere mensen het DWF willen gebruiken is het essentieel dat iedereen de 
juiste opstelling heeft ingevoerd. Alleen dan kunnen scores ‘overgenomen’ worden.

• Oefenversie DWF is mogelijk voor iedereen.
• Ga naar het menu in de app (drie ‘puntjes’ rechtsboven)
• Ga naar ‘Help’
• Scroll naar beneden, je ziet dan een knop ‘Uitslagen invullen’

• Webbrowser link voor het tonen van de livescore van een wedstrijd.
• Deze link is te vinden onderaan het betreffende wedstrijdformulier ‘toon in browser’.

• Aansluiten van het digitale scorebord op de NTTB App – DWF is mogelijk.
Uitleg hierover in de webinar vanaf minuut 1.02.00. Zie ook  https://tafeltennis.nl/wp-

content/uploads/2021/01/Instructie-gebruik-van-live-score-in-videostreaming-004.pdf

• Iedereen kan gebruik maken van de NTTB App. NTTB-leden kunnen zich registreren 
en hebben daarmee aanvullende mogelijkheden, met name betreffende het gebruik 
van het DWF en het digitale lidmaatschapsbewijs.

https://tafeltennis.nl/wp-content/uploads/2021/01/Instructie-gebruik-van-live-score-in-videostreaming-004.pdf
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Afronding

Hulp / ondersteuning nodig? Zijn er nog vragen? Meld je via de helpdesk
https://tafeltennis.nl/helpdesk-nttb-app/. E-mailadres: dwf@tafeltennis.nl

https://tafeltennis.nl/competitie/het-digitale-wedstrijd-formulier/

Verdere communicatie: met name via de DWF nieuwsbrief. Klik hier om je aan te 
melden:
https://app.inboxify.nl/sign-up/v2/616F526C444B326C4C45513D/703732414D6742777838633D

Dank voor je aanwezigheid en bijdrage!! Hopelijk kunnen jullie je leden stimuleren om 
het DWF te gaan gebruiken! Onze helpdesk is er in ieder geval klaar voor!
De komende weken hopen we weer veel vragen en feedback te ontvangen, zodat we het 
DWF verder kunnen ontwikkelen.

Succes in de competitie!

https://tafeltennis.nl/helpdesk-nttb-app/
mailto:dwf@tafeltennis.nl
https://tafeltennis.nl/competitie/het-digitale-wedstrijd-formulier/
https://app.inboxify.nl/sign-up/v2/616F526C444B326C4C45513D/703732414D6742777838633D
https://app.inboxify.nl/sign-up/v2/616F526C444B326C4C45513D/703732414D6742777838633D

